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1 Einfiihrung zione

1.1 Erflllte und zu erfullende Standards

Dielle-Kaminéfen werden insbesondere nach den geltenden europaischen Normen entwickelt, hergestellt und
zertifiziert:

EN 14785

DIR 2006/95/CEE EN 60335-1
EN 62233

EN 60335-2-102

Bei der Installation des Gerédts miissen alle értlichen Vorschriften beachtet werden, einschlieBlich derjenigen, die
sich auf nationale und europdische Normen beziehen.

1.2 Verwendungszweck
WICHTIG!

Dieses Handbuch ist nur fur Produkte gultig, die in der Seriennummer mit dem Buchstaben "N" gekennzeichnet
sind.

Beispielserie: 0620N7952 Der Buchstabe N kennzeichnet die Version

Dielle Kamindfen sind Gerate, die ausschlieBlich fiir die Beheizung von Wohnraumen konzipiert sind.

Fur den ordnungsgemafien Betrieb des Kaminofens und um ein Hochstmafs an Sicherheit zu gewahrleisten, ist es
unerlasslich, die Anweisungen in dieser Betriebs- und Wartungsanleitung genau zu lesen und zu befolgen.

Das Gerat ist einzig und allein fur die Verwendung von Holzpellets als Brennstoff gemafd den Angaben im
entsprechenden Abschnitt bestimmt.

Der Ofen darf nur und ausschlieflich bei geschlossener Tir benutzt werden. Es ist absolut verboten, die Tur zu
Offnen oder sie zu betadtigen, wahrend der Ofen in Betrieb ist.

Das Gerat ist ausschliefllich fur den Gebrauch durch Erwachsene bestimmt. Es ist nicht fir den Gebrauch durch
Kinder oder Personen bestimmt, deren korperliche oder geistige Fahigkeiten beeintrachtigt sind oder die nicht
ausreichend durch dieses Handbuch oder eine entsprechende Schulung durch von Dielle SpA autorisiertes
Personal informiert wurden.

Die Verwendung fir andere als die in diesem Handbuch beschriebenen Zwecke ist verboten.

1.3 Verwendung des Handbuchs

Diese Anleitung muss wahrend der gesamten Lebensdauer des Ofens sorgfaltig aufbewahrt werden und allen
Personen zur Verfligung stehen, die den Ofen benutzen oder ordentliche und auf3erordentliche
Wartungsarbeiten durchfihren sollen.
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1.4 Allgemeine Informationen
INSTALLATION

Der Dielle-Kaminofen darf nur und ausschlieSlich von qualifiziertem Personal unter Beachtung aller
Informationen und Angaben in diesem Betriebs- und Wartungshandbuch und in Ubereinstimmung mit allen
geltenden lokalen, nationalen und europaischen Vorschriften installiert werden.

Dielle kann nicht fur Probleme haftbar gemacht werden, die sich aus einer unsachgemafien Installation oder
einer falschen Verwendung dieses Benutzerhandbuchs ergeben.

Der Installateur muss die korrekte Installation des Schornsteins und der Lufteinlasse Gberprufen. Dielle haftet
nicht fUr Probleme oder Schaden, die auf ein Abgasrohr zurlickzufuhren sind, das nicht den Vorschriften und
Spezifikationen im entsprechenden Abschnitt entspricht.

AUSSERORDENTLICHE WARTUNG

AuBergewohnliche Servicearbeiten durfen nur und ausschlieflich von autorisierten Dielle SpA Servicezentren
oder direkt von unseren qualifizierten Technikern durchgefluhrt werden.

ROUTINEWARTUNG

Die routinemafige Wartung kann auch vom Benutzer selbst durchgeflihrt werden, indem er alle Informationen
und Verfahren in diesem Handbuch gewissenhaft befolgt.

HAFTUNG

Dielle lehnt jede zivil- oder strafrechtliche Haftung fur Personen- oder Sachschaden ab, die auf folgende
Ursachen zurlickzufiihren sind: unsachgemafie Installation des Gerats oder durch unqualifiziertes Personal,
Nichtbeachtung der Sicherheitsvorschriften, mangelnde Wartung oder Reparaturen, die von unqualifiziertem
Personal oder mit nicht originalen Ersatzteilen durchgefihrt wurden.

1.5 Erste Warnungen

e Verwenden Sie das Gerat nicht als Verbrennungsofen oder auf andere Weise als fur den Zweck, fur
den es bestimmt ist.

e Es darf kein anderer als der in diesem Handbuch angegebene Kraftstoff verwendet werden.

e Verwenden Sie keine fllssigen Brennstoffe nur zum Anziinden

e Das Gerat erreicht wahrend des Betriebs sehr hohe Temperaturen. Seien Sie daher vorsichtig, um
Verbrennungen zu vermeiden, und achten Sie auf Kinder, die sich dem Kocher nahern kénnten.

e Nehmen Sie keine unbefugten Anderungen am Gerét vor.

e Verwenden Sie nur vom Hersteller empfohlene Originalersatzteile.

e Beider Installation des Gerats mussen alle értlichen Vorschriften, einschlieflich derjenigen, die
sich auf nationale und europaische Normen beziehen, beachtet werden.

e Das Gerat darf nur von Personen benutzt werden, die ausreichend Uber seine Verwendung
informiert sind; Kinder oder Personen mit unzureichenden Kenntnissen dirfen es nicht benutzen.

e Esist verboten, den Ofen barfufl oder mit nassen oder feuchten Korperteilen zu berihren.

o Die Ofentur muss wahrend des Betriebs geschlossen bleiben.

e Verwenden Sie bei einem Schornsteinbrand geeignete Flammenldschsysteme und verstandigen
Sie sofort die Feuerwehr.

e Es wird empfohlen, das Netzkabel nicht in der Nahe von heiflen Teilen zu verlegen, die es
beschadigen kénnten.

e Esist absolut verboten, ohne Genehmigung von Dielle Srl an den Sicherheitsvorrichtungen zu
manipulieren.

e Prlfen Sie vor der Wiederinbetriebnahme nach langerer Zeit, ob der Schornstein und der primare
Lufteinlasskanal frei von Material sind, das sie verstopfen kénnte.

e Benutzen Sie den Herd nicht, wenn eine Stérung vorliegt

e Werfen Sie kein Wasser in die Feuerstelle, um das Feuer zu 16schen!

Dielle Spa Benutzerhandbuch Ghibli Hybrid Hydro rev.01.2023



1.6

Warnhinweise zur Installation

Dielle-Kamindfen darfen nur von qualifiziertem Personal mit entsprechenden Fahigkeiten und
Kenntnissen installiert werden.

Der Installateur ist jedoch verpflichtet, alle in diesem Handbuch enthaltenen Informationen und
Verfahren sowie alle geltenden Vorschriften genauestens zu befolgen.

Das Gerat muss auf einem ausreichend tragfahigen Boden aufgestellt werden. Erfillt die
vorhandene Konstruktion diese Anforderung nicht, sind entsprechende MaRnahmen (z. B.
Lastverteilungsplatte) zu treffen.

Die Installation des Gerats muss einen leichten Zugang flr die routinemafiige Reinigung des
Gerats und der Abgasleitungen und des Schornsteins gewahrleisten.

Der Aufstellungsraum muss Uber ausreichende Lufteinlasse verfligen, damit die Raume, in
denen der Ofen aufgestellt wird, gut bellftet werden kénnen.

Eventuell im Ofenraum installierte Luftabziige kdnnen zu Betriebsstérungen flhren.

Halten Sie die Abstande zwischen dem Gerat und brennbaren Materialien gemafd den
Datenblattern der einzelnen Produkte ein.

Es ist zwingend erforderlich, die Primarluftansaugleitung durch ein Rohr mit dem richtigen
Querschnitt nach auBen zu fuhren und mit einem Gitter zu schitzen, das nicht zu Verstopfungen
fUhrt.

Im Falle eines bestehenden Schornsteins ist der Installateur in jedem Fall verpflichtet, dessen
ordnungsgemafie Funktion zu tUberprufen, und er ist direkt dafiir verantwortlich.

Die elektrischen Anschliisse dirfen nicht lose sein und missen gemaf den geltenden
Vorschriften ausgefuhrt werden.

Es ist zwingend erforderlich, den Ofen an ein funktionierendes Erdungssystem anzuschliefRen.
Der Installateur muss unter Einhaltung aller geltenden Arbeitsschutzvorschriften und unter
Verwendung geeigneter PSA arbeiten.

1.7 Sicherheitseinrichtungen

Dielle-Kamindéfen sind mit den folgenden Sicherheitsvorrichtungen ausgestattet:

o Differentialdruckschalter:
Er pruft standig, ob in der Brennkammer ein Unterdruck herrscht, andernfalls schaltet er den Ofen
ab.

. §icherheitsthermostat zurticksetzen: Greift ein, indem es den Betrieb des Ofens im Falle einer
Uberhitzung des integrierten Ofens blockiert

e  Elektronische Steuereinheit: Uberwacht alle Sicherheiter]_ und schaltet den Ofen bei Uberschreiten
der ersten Schwelle in den Modulationsbetrieb oder bei Uberschreiten der Sicherheitsschwelle in
den Abschaltbetrieb.

e Abgassonde: Uberwacht die Abgastemperatur und bringt das Geréat bei Ubertemperatur in einen
sicheren Zustand.
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2 Einrichtung

2.1 Zu beachtende Mindeststandards

Die Installation muss den folgenden Normen und allen anderen lokalen, nationalen und europaischen
Vorschriften entsprechen:

UNI 10683: Uber die Installation von Geréaten, die mit Holz oder festen Brennstoffen betrieben werden.
EN 13384-1: Berechnung der stromungsdynamischen Eigenschaften von Schornsteinen

UNI 7129 : Vorschriften und Bestimmungen fir die Feuerwehr

UNI 1443 : Aligemeine Anforderungen fur Schornsteine

2.2 Unzulassige Anlagen
Der Kaminofen darf nicht in Raumen aufgestellt werden, in denen sich andere nicht dichte Vorrichtungen
befinden, die den Raum drucklos machen.
Im Arbeitsbereich des Ofens oder in angrenzenden Radumen durfen sich keine Abzugshauben mit
Abluftventilatoren befinden.

2.3 Ort der Aufstellung

Der Kaminofen muss auf einem Boden mit ausreichender Tragfahigkeit aufgestellt werden. Erflllt die vorhandene
Konstruktion diese Anforderung nicht, sind entsprechende MaRnahmen zu treffen (z. B. Lastverteilungsplatte).
Die auf dem Typenschild auf der Riickseite des Kaminofens angegebenen Abstande missen in Bezug auf den
Abstand zwischen dem Kaminofen und etwaigen brennbaren Materialien eingehalten werden. Der Kaminofen
kann hohe Temperaturen erreichen.

Der Kaminofen muss so aufgestellt werden, dass um ihn herum ausreichend Platz fir Wartungs- und
Instandhaltungsarbeiten vorhanden ist.

Der Herd muss nach vorne, hinten und an den Seiten zuganglich sein.

Jede Zeit oder Verschiebung, die sich aus Platzmangel ergibt, wird in Rechnung gestellt, auch wenn das Produkt
unter Garantie steht.

Boden, die Feuer fangen konnten (z.B. Parkett, Teppiche), missen mit geeigneten Unterlagen (z.B. Stahl, Glas,
etc.) geschutzt werden. Dielle haftet in keinem Fall fir Schaden am Material unter dem Ofen.

2.4 Lufteinlasse

Dielle-Kamindfen beziehen die fur die Verbrennung erforderliche Luft direkt aus einem Rohr an der Rlckseite des
Ofens.
Dadurch zieht der Ofen weniger Luft aus dem Raum, in dem er aufgestellt ist.

Der Anschluss des Entlifters ist obligatorisch!

Der Installateur muss den Ansaugkanal Uber ein Rohr an der AufRenseite des Hauses anschlieflen, wo die Luft
angesaugt wird. Der Ausgang des Rohrs muss durch ein geeignetes Gitter geschuitzt werden, das einen
gleichméaRigen Luftstrom ohne Hindernisse gewahrleistet und das Eindringen von Tieren und Verunreinigungen in
den Ofen verhindert.

Es ist nicht erlaubt, den Durchmesser des Original-Lufteinlasses zu verringern. Das Luftansaugrohr darf nicht
langer als 3 Meter sein und darf nicht nach oben fihren.

Es ist ratsam, das Ansauggitter so zu montieren, dass der Wind nicht in das Ansaugrohr eindringen und eine
gleichmafige Verbrennung beeintrachtigen kann.

Die Luft darf nicht aus anderen Rdumen oder aus Rdumen, die als Garagen, zur Lagerung von brennbarem
Material oder als Orte mit Brandgefahr genutzt werden, angesaugt werden.

Dielle haftet nicht fur Probleme, die durch eine unsachgemafie Installation der Luftansaugung oder durch eine
von der Beschreibung abweichende Installation verursacht werden.

Der Raum, in dem der Kaminofen aufgestellt wird, muss mit geeigneten Lufteinlassen ausgestattet sein, um eine
ordnungsgemafe Luftzufuhr von auen zu gewahrleisten und zu verhindern, dass der Raum unter Druck gerat,
auch wenn der Lufteinlass des Ofens nach aufen angeschlossen ist.

Ein Luftmangel kann zu einer unzureichenden Rauchableitung und damit zu Rauchaustritt fihren.
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2.5

Abgasrohr

Die Installation des Schornsteins ist entscheidend flir das einwandfreie Funktionieren des Ofens.

Der Rauchkanal muss gemaf den geltenden Vorschriften der UNI 10683 (2005) gebaut werden, hier
einige Hinweise zum Einbau.

Die Angaben in diesem Handbuch sind als nicht erschépfend zu betrachten.

Der Schornstein muss ausschliellich aus Bauteilen bestehen, die fur die maximale
Abgasaustrittstemperatur geeignet sind, die gegen Verbrennungsprodukte und etwaige
Kondensation bestandig sind und eine CE-Kennzeichnung tragen.

Der Schornstein muss so bemessen sein, dass er den Anforderungen an den Zug und den
Abgasstrom entspricht, die fir den ordnungsgemafien Betrieb des Gerats erforderlich sind.
Keine Schlauche verwenden

Bei der Konstruktion des Rauchkanals ist auf eine ordnungsgemafie Abdichtung der
Verbindungsstellen mit geeigneten Dichtungen oder Dichtungssystemen zu achten.

Der Durchmesser des Abgasrohrs muss dem im Datenblatt angegebenen Durchmesser
entsprechen und darf nicht reduziert werden.

Der erste Abschnitt muss auf einer Lange von mindestens 1,5 m senkrecht verlaufen.

Der Schornstein muss eine vertikale Mindesthdéhe von 3,5 m und eine maximale Hohe von 7 m
haben. Bei abweichenden Langen Uberprufen Sie bitte die entsprechenden Abmessungen.
Das Gewicht des Schornsteins darf die Struktur des Ofens nicht belasten.

Es ist zwingend erforderlich, ein geeignetes Kondensatriickfihrungssystem zu installieren, um zu
verhindern, dass das Kondensat in den Ofen gelangt und diesen beschadigt!

Rauchkanale mussen isoliert oder mit Mauerwerk ausgekleidet sein. Wenn der Rauchkanal
gefuhrt wird, missen die Enden des duferen Rauchkanals abgedichtet werden.

Installieren Sie die Elemente niemals schrag.

Gestalten Sie den Schornstein so, dass er leicht gereinigt werden kann.

Es ist verboten, Vorrichtungen zu installieren, die den Schornsteinzug mechanisch verandern.
Der Einbau von zugluftregulierenden Elementen wie mechanischen Ventilen oder Klappen ist
verboten.

Versuchen Sie bei Richtungsanderungen immer, 45 °-Kurven zu fahren.

In horizontalen Abschnitten oder in der Nahe von Kurven kann sich Rufd ablagern; reinigen Sie
diese Bereiche daher besonders sorgfaltig.

Die Abgase mussen uber das Dach abgeleitet werden.

Schlieen Sie den Ofen nicht an einen Schornstein an, der von anderen Generatoren benutzt
wird.

Der Schornstein muss so gebaut sein, dass er auch bei Wind und Wetter einen einwandfreien
Rauchabzug gewahrleistet.

Beachten Sie alle Vorschriften fir den Mindestabstand zu brennbaren Materialien im Schornstein,
insbesondere bei Dachdurchfuhrungen.

Beachten Sie die im Datenblatt angegebenen Mindestdurchmesser

Dielle haftet nicht fir Schaden, die durch Kondensation entstehen.

Dielle Spa
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Hier sind einige Installationsbeispiele

FLAT ROOF

A TECHNISCHES VOLUMEN
B MIN. 0,5 m

C <25m

D >2.5m

dielleN
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SCHLITZDECKEN

!
A
A
A (NEIGUNGSWINKEL) 60° 45° 30° 15°
B 2.1 m 1.6m 0.9m 0.6 m
C 0.5m 0.5m 0.5 m 0.5m
D 2.7m 2m 1.3 m 1m
E >1.2m >1.3m >1.6m >1,8
F <1.2m <1.3m <1.6m <1,8
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2.6 RAUMTHERMOSTAT

Der externe Raumthermostat ermdéglicht das Ein- und Ausschalten des Heizsystems.
Wenn die Raumtemperatur erreicht ist, sperrt der Kessel die interne Umwalzpumpe. Der Kessel schaltet dann in
den Stand-by-Modus, wenn der Kesselthermostat erreicht ist. Die Logik ist in der folgenden Tabelle dargestellt.

Kontaktstatus Funktion
Offnen Sie Pumpe ausgeschaltet
Geschlossen Pumpe Aktiviert

Die Anlage schaltet sich automatisch wieder ein, wenn die Kesseltemperatur 85°C Uberschreitet, auch wenn der
Thermostat gedffnet ist.

Der Heizkessel schaltet auf Standby, wenn der Kesselthermostat erreicht ist.
Schliefen Sie den externen Raumthermostat an die folgenden Klemmen des elektronischen Steuergerats an:

Klemme Funktion
48-49 Raumthermostat

Der Raumthermostat muss als Trockenkontakt ausgefuhrt sein. Jegliche Anschlussfehler oder Sendespannungen
konnen die Platine irreparabel beschadigen.

2.7 SANITARINSTALLATION

Der hydraulische Anschluss darf nur von qualifiziertem Personal durchgefiihrt werden.

Alle lokalen, nationalen und europaischen Vorschriften und Normen missen eingehalten werden.

Installieren Sie nur das Gerat mit geschlossenem Kreislauf

Der maximale Betriebsdruck betragt 3 bar.

Der Mindestbetriebsdruck betragt 0,5 bar.

Es ist zwingend erforderlich, spezielle Filter am Kaltwasserzulauf zu installieren, um sicherzustellen,

dass keine Ricksténde in den Kaltwasserkreislauf des Kessels gelangen kénnen. Im Falle eines Defekts

sind empfindliche Komponenten (z.B. Befiillungseinheit, thermisches Ablassventil, Uberdruckventile)

von der Garantie ausgeschlossen.)

e Spiilen Sie das gesamte System vor dem Anschluss des Heizkessels, um zu verhindern, dass

Rickstande das Gerat beschadigen.

Niemals an den hydraulischen Sicherheitssystemen des Kessels herumhantieren oder sie verandern.

Hochtemperaturbesténdige Rohrleitungen miissen an Sicherheitsabfliisse angeschlossen werden.

Priifen Sie vor dem Einschalten, ob der Heizkessel und die Anlage korrekt entliiftet sind

Sind weitere Stromerzeuger im System vorhanden, ist die Regel fir Stromsummen im gleichen

Stromkreis zu beachten.

e Das Standard-Membranausdehnungsgefal fasst 12 Liter. Prifen Sie, ob dies fir die Anlage
ausreichend ist. Falls nicht, installieren Sie extern ein AusdehnungsgefaB mit einer geeigneten GréBe.

e Wenn Puffer oder Heizkessel installiert sind, muss ein Techniker das entsprechende System

konfigurieren und eine Puffersonde fiir die Steuerung verwenden.
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2.8 HYDRAULIKANSCHLUSSE

Dieses Handbuch enthalt nur Angaben zu den wichtigsten Anschlissen der Hydraulikkomponenten. Alle
Abbildungen sind nur indikativ, nicht erschépfend und geben nicht alle notwendigen Komponenten und Anschlisse
an. Die Installation muss immer von qualifiziertem Personal und unter Beachtung aller im Installationsland
geltenden Vorschriften und Techniken durchgeflhrt werden.
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Kesselausgang (1" F)

Kesselrucklauf (1" M)

Kaltwassereingang fur die Befullungseinheit (1/2" M)
Sicherheitsablauf (1/2" M)

Hahn fur die Entleerung des Kessels (1/2" M)
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3  Zundung und Einstellung

3.1 Erste Zindung
Die Erstinbetriebnahme wird empfohlen und kann nur von autorisierten technischen Servicezentren von Dielle
durchgefuhrt werden und liegt in der Verantwortung des Endkunden. Wird die Erstinbetriebnahme jedoch nicht
durchgefuhrt, ist die Garantie nur dann aktiv, wenn alle Installations- und Erstinbetriebnahmeanforderungen
erfullt sind und wenn die Garantie durch Einsendung des Garantiecoupons im Benutzerhandbuch aktiviert wurde.
Vor dem Anzunden des Ofens pruft der Techniker, ob die Installation fachgerecht ausgefuhrt wurde und ob alle
geltenden Vorschriften eingehalten wurden. Wenn Probleme festgestellt werden, wird das Problem auf dem ersten
Anzindbericht vermerkt und der Ofen wird nicht angezindet.

3.2 VERWENDUNG DES MENUS

Startseite Seite 1

i
o
- o
Datum und Uhrzeit, lokale g C
Raumtemperatur in Betrieb, <
lokaler Raumthermostat in 8 : IGNITION
Betrieb, Fehlermeldewerkzeug g .
I
Auswahltasten
() Elpschalten und Entsperren des Ein- Zugriff auf das Informationsmeni
Klick-Systems

Zugang zum Benutzermen( 1 Zugriff auf die Funktion Chrono

~eE)

Zugang zum Benutzermenl 2 Zugang zur Fehlerliste (64 erfassbare Fehler)

FEE3(€

Haupt-LEDs
Der Pfeil am oberen Rand des Startbildschirms erméglicht den Zugriff auf die spezielle LED-Schnelleingabeleiste. Hier
kann Folgendes angezeigt werden:

i Season Mode Power Climatic
% Winter @ Wood @ P3 Enable
22° V'l

IGNITION

28°%

eingestellte
Verbrennungsleistung
@ Sommer % Winter Klima Funktion
g Holz (nur Titan) & &

Startseite Seite 2

IGNITION

28°s

Status der Chrono-

Funktionalitat 24 Heizfunktion aktiviert

Pellets Systembetrieb (nur Titan)
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H
ol Coclea Ventola UscitaR Uscita
-~ Riscaldamento AUX1
o
L
s @ 0 @© @
Systembetriebs-LEDs E
E Uscita Crono Esterno Mancanza Termostato
=] AUX2 Pellet Ambiente Locale
T ® ® @
e
Systembetriebs-LEDs
@ Schnecke Ein @ Pumpe ein @ Ausgang V2 Ein
@ Ausgang A1 Ein Externer Chrono erreicht @ Ausgang V3 Ein
Raumthermostat/
. . Fernbedienung fur
@ Ausgang A2 Ein @ Kraftstoffmangel im Tank @ Raumthermostat
erreicht
Brauchwasserbedarf oder
@ Ausgang A3 Ein @ Pufferthermostat nicht
erfullt
@ Ausgang A5 Ein
3.3 Menl
3.3.1 Benutzermenu 1
Operation Men(, mit dem Sie den Betrieb der Anlage andern kénnen, d.h. von Holz auf Pellets

und umgekehrt umschalten oder den Kombi-Betrieb wahlen kénnen.
Siehe den entsprechenden Abschnitt (3.4)

Strom Pellets

Menii zur Anderung der Verbrennungsleistung des Systems im Pelletbetrieb.
Stellen Sie immer die automatische Leistung ein, damit das System die am besten
geeignete Leistung auswahlt.

Thermostate Kessel
MenU, um den Wert des Kesselthermostats zu andern.

Puffer
Menu, mit dem Sie den Wert des Pufferthermostats andern kénnen; es ist sichtbar,
wenn ein Hydrauliksystem ausgewabhlt ist, das dies vorsieht.

ACS
Menii zum Andern des Werts des Warmwasserthermostats. Dies ist sichtbar, wenn
ein System ausgewahlt ist.
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Chrono

WEEKEND

Um das gewdinschte Chrono-Programm auszuwéhlen, driicken Sie auf die
entsprechenden Registerkarten:

e Téglich
e Waochentlich
e Am Wochenende.

Um das Chrono-Programm zu andern, driicken Sie .

Wenn die Chronofunktion deaktiviert ist, sind alle Registerkarten ausgegraut.

Clicca quipercambiare
la fascia temporale

Tuesday 03:15 -04:30

Wednesday

09:00 -11:30

Friday

Saturday 21:15 -23:30

Aktivieren der Band (iber das Hakchen

09:00 -11:30

21:15 -23:30

Blattern Sie nach oben und unten, um die Einschalt- und Ausschaltzeit zu
andern.

Nachtmodus Wahrend des Nachtmodus werden laute Gerate wie der externe Tankftllmotor und

die Reinigung abgeschaltet.
MenU zum Einstellen und Aktivieren von Zeitfenstern flr den Beginn und das Ende

des Nachtmodus.
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Die Programmierung der Zeitschlitze ist ahnlich wie im Chrono-MenU dargestellt. Fir
die Mitternachtsprogrammierung stellen Sie ein Zeitfenster bis 23.59 Uhr und das
nachste von 00.00 Uhr bis zur gewunschten Zeit ein.

dlelle/\

fuoco tecnologico
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3.3.2 Benutzermeni 2

Einstellungen

Datum und Uhrzeit
Ermdglicht die Einstellung des aktuellen Tages, Monats, Jahres und der Uhrzeit

Sprache
Menl zum Andern der Tastatursprache

2Ways2
Es wird die 2Ways2-Funksteuerung verwendet. Weitere Informationen zur
Verwendung der Funksteuerung finden Sie im entsprechenden Handbuch.

Sommer-Winter
Menu, um den Betrieb des Hydrauliksystems je nach Jahreszeit zu andern.

Temperatur-Skala
MenU, um die Skala Celsius oder Fahrenheit auszuwahlen.

Dienst

Zahler
Zindungen Anzahl der durchgefihrten Zundversuche
Fehlgeschlagene | Anzahl der Fehlzindungen
Zundungen
Arbeitszeiten Betriebsstunden in den Zusténden Normal, Modulation und
Sicherheit

Reinigung zurlicksetzen
Menu zum Zurlcksetzen der Reinigungsfunktion

Schneckenkalibrierung

Erméglicht die Anderung der werkseitig eingestellten Werte fir die Geschwindigkeit
oder die Einschaltzeiten der Foérderschnecke. Die einstellbaren Werte liegen im
Bereich von -7+7. Die Werkseinstellung ist O.

Lufter-Kalibrierung

Erméglicht die Anderung der werkseitig eingestellten Werte fiir die Drehzahl des
Verbrennungsgeblases. Die einstellbaren Werte liegen im Bereich von -7+7. Die
Werkseinstellung ist O.

Laden

Der Vorgang aktiviert das manuelle Laden der Pellets und wird nach 300 Sekunden
automatisch beendet. Das System muss sich im Aus-Zustand befinden, damit die
Funktion ausgefuhrt werden kann.

Helligkeit
Menu zum Einstellen der Display-Helligkeit

Standby-Anzeige
Nach einer Minute Inaktivitat wechselt das Display in den stromsparenden Standby-
Modus

Neustart der Systemsteuerung
Menu fir den Neustart der Software der Zentrale.

Ton
Menu zum Aktivieren oder Deaktivieren des Bedienfeldtons

Fehlerliste I6schen *
MenU, um die Fehlerliste 16schen zu kénnen. Der Zugang ist passwortgeschutzt
(fragen Sie Dielle nach dem Passwort).

Hintergrund
Mend, in dem der Benutzer den Hintergrund des Bedienfelds auswahlen kann

Informationen zum Bedienfeld
Enthalt Informationen zur Firmware und zur Bedienfeldbibliothek

Firmware-Codes
Menu zur Anzeige der Kommunikationsadresse der Karte, des Kartentyps und der
Firmware-Versionen. Folgende Kartentypen kénnen angezeigt werden:

MSTRMaster INPUTS KEYBTastatur
OUTOutputs
CMPSVerbundwerkstoff SENSSensors

COMKommunikation

Minimale Helligkeit
Menli zum Einstellen der Display-Beleuchtung, wenn keine Bedienelemente
verwendet werden

System-Menu

Menu fur den Zugang zu den Daten, die dem technischen Personal vorbehalten sind.
Der Zugang ist passwortgeschutzt, Passwort bei Dielle Spa anfordern

Dielle Spa
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3.3.3 Hi-Tech-Anzeige

L1 mehrfarbige LED:
BLAU: System aus
GRUN: System eingeschaltet
GRUN blinkend: System ein oder aus
ROT im Wechsel mit den beiden anderen Farben: System in Error

L2 : Dienst

L3:
Behoben: Verbunden mit lokalem WIFI-Netzwerk
Blinkend: WIFi-Konfiguration
L4: Zeigt die Heizleistung in L7, L8, L9 an.
L5: Anzeige des lokalen Raumthermostats in L7, L8, L9.
L6: Zeigt die Verbrennungsleistung in L7, L8, L9 an.
L7 - L8 - L9: Anzeige des Wertes der ausgewahlten Menge (Minimum, Medium, Maximum).

Taste K1.: fur 3 Sekunden schaltet die Heizung ein/aus.

Taste K2: wahlt die anzuzeigende Groe aus (Verbrennungsleistung, Raumthermostat, Heizleistung).
Drei Sekunden lang gedruckt, wechselt in den lokalen WIFI-
Netzwerkkonfigurationsmodus (LEDs L7, L8, L9 blinken).

Taste K3: Mit einem einfachen Klick kénnen Sie die Anderung der ausgewéhlten GréRe eingeben (die der
GroRe zugeordnete LED blinkt, wahrend L7, L8, L9 den Wert anzeigen). Wenn Sie die Taste weiter
drlicken, wird der Wert der Variablen geandert. Driicken der Taste im Konfigurationsmodus
lokales WIFI-Netz, ermdglicht den Start der Konfigurationsprozedur und, wenn einige Sekunden
lang gedruckt, das Zurlicksetzen der Konfiguration.

Wert dndern

Wahlen Sie die zu dndernde Grofle mit der Taste K2 aus.

Driucken Sie die Taste K3, um in den Werteditiermodus zu gelangen. Die der Grof3e zugeordnete LED blinkt,
wahrend die LEDs L7, L8 und L9 den Wert anzeigen.

Driicken Sie die Taste K3 erneut, um den Wert zu andern.

Die Daten werden nach 5 Sekunden gespeichert, wenn keine Taste gedrickt wird oder wenn Sie durch
Drucken von K2 zur nachsten Gréf3e weitergehen.

LED-Wert L7, LS8, L9

(nur fur
Befugnisse)
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3.4 Holz-/Pelletbetrieb

Uber das Benutzermenii kénnen drei verschiedene Betriebsarten ausgewéhlt werden.

34.1 Pellets

In diesem Modus ist der Ofen als Pelletofen konfiguriert. Die Rauchventile sind so konfiguriert, dass sie den Rauch
Uber den Rauchabzug in den Haupttauscher leiten, um die Verbrennung zu regulieren.
Die Luft wird ausschlielich in den Pelletbrenner geleitet, wobei die Holzverbrennungsdiisen ausgeschlossen sind.

Es besteht jedoch die Méglichkeit, die Luft fur die Glasreinigung Uber das Ventil an der Innenseite der Tir zu

regulieren.
Vorsicht! Ein zu weites Offnen des Ventils kann zu einer schlechten Verbrennung und zur Bildung von Kondensat

fuhren.

Achtung! In diesem Modus kann kein Holz eingelegt werden, was zu irreversiblen Schaden am Gerat flhren
kann.

342  Holz

In diesem Modus ist der Ofen als Holzofen konfiguriert. Die Rauchklappen sind so konfiguriert, dass der Rauch fur
einen naturlichen Zug in den Schornstein geleitet wird. Der Abzug ist ausgeschlossen.

Der Federrlcklauf des Automatikventils ermdéglicht den Betrieb des Ofens auch bei fehlender Stromversorgung.
Die Luft wird ausschlieBlich zu den Holzverbrennungsdiisen geleitet, der Pelletbrenner bleibt aufen vor.

Es ist daher moglich, die Verbrennung durch Primérluft und Sekundarluft fir die Glasreinigung zu steuern.

In diesem Modus muss die mit dem Ofen gelieferte Brennerabdeckplatte angebracht werden, um eine
Beschadigung des Brenners zu vermeiden.
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Achten Sie beim Nachlegen von Holz besonders auf die Anziindphase. Heizen Sie den Ofen und den Schornstein
allmahlich an, um ein heftiges Anziinden zu vermeiden. Vermeiden Sie es, bei einem nicht voll ausgelasteten
Schornstein zu viel Holz zu laden.

Die Holzmenge muss der Leistung des Ofens angemessen sein (maximal 2,5 kg/h), eine zu grofRe Holzmenge kann

die Struktur des Ofens irreparabel iiberhitzen. Bei Schaden, die durch Uberhitzung verursacht werden, erlischt die
Garantie.

3.4.2.1. Primarluftregulierung Holz

Betatigen Sie den mit dem Pfeil gekennzeichneten Primarluftregler, um die Primarluftzufuhr fur die
Holzverbrennung einzustellen.
Der Regler wirkt auf die Primarluft und die Tertiarluft auf der Ruckseite fir die Nachverbrennung.

Y

Das Ventil ist nur im Holzbetrieb aktiv, im Pelletbetrieb ist das Ventil automatisch ausgeschlossen.

3.4.2.2. Sekundarluftregulierung Holz

Uber das Ventil an der Innenseite der Tiir kann die Luft fiir die Reinigung der Scheibe reguliert werden.

Vorsicht! Ein zu weites Offnen des Ventils kann zu einer schlechten Verbrennung und zur Bildung von Kondensat
fhren.

Schliefen Sie das Luftventil niemals vollstandig.
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3.4.3 Kombi-Modus

In diesem Modus erkennt die Zentraleinheit automatisch, ob Holz im Ofen vorhanden ist oder nicht.
Die COMBI-Funktion wahlt automatisch den Holz- oder Pelletmodus, wie im vorherigen Abschnitt beschrieben.

Die Ziundung des Ofens im COMBI-Modus erfolgt immer mit Pellets; am Ende der Ziindphase wird gepruft, ob Holz
vorhanden war, in diesem Fall wird automatisch von Pellets auf Holz umgeschaltet.

Achten Sie beim Nachlegen von Holz besonders auf die Anziindphase. Heizen Sie den Ofen und den Schornstein
allmahlich an, um eine heftige Entziindung zu vermeiden. Vermeiden Sie es, bei einem nicht voll ausgelasteten
Schornstein zu viel Holz zu laden.

Bei jedem Offnen der Tir wird automatisch eine Kontrollphase eingeleitet, in der mit der Flammensonde gepriift
wird, ob Holz vorhanden ist. Anhand der Entwicklung der Rauchgastemperatur wird entschieden, ob der Holz- oder
der Pelletmodus verwendet werden soll.

Streichen Sie im Hauptmenu mit dem Finger von oben nach unten, um den aktuellen Modus anzuzeigen.

3.5 Zindung und Einstellung
Stellen Sie die gewunschte Temperatur am Raumthermostat ein.

Vor der Inbetriebnahme des Ofens mit der entsprechenden Taste eine manuelle Beschickung durchfiihren, so
dass die Pellets Uiber das Benutzermenu 2 - Service - Beschickung unter das Niveau der Glihkerzen gelangen.

Wenn der Ofen seine volle Leistung erreicht hat, prufen Sie die Verbrennung und kalibrieren Sie wie im nachsten
Abschnitt beschrieben.

3.5.1 Kalibrierung der Verbrennung

Der Dielle-Kaminofen wird bereits fir einen Standard-Pelletkamin und einen Luftzug von 12 Pa kalibriert geliefert.
Zur Optimierung der Verbrennung ist es jedoch erforderlich, je nach verwendetem Brennstoff und der spezifischen
Installation Anpassungen vorzunehmen.

Es wird empfohlen, die Verbrennungsparameter fur die Schneckenlast und die Drehzahl des Abgasventilators
nicht zu verandern.

Verwenden Sie fur die Verbrennungskalibrierung ausschlieflich die MenUs Schneckenkalibrierung und
Geblasekalibrierung im Benutzermenu 2.

3.5.1.1. Kalibrierung der Schnecke
Die Schneckenkalibrierung korrigiert die Pelletbelastung aller Verbrennungsleistungen in Prozent. Durch diesen
Parameter werden alle Schneckenwerte der Arbeitsleistungen korrigiert.
Achtung, die Zindphase wird nicht korrigiert, warten Sie also mit der Kalibrierung, bis die Zindung beendet ist.

Es ist ratsam, Schneckenkalibrierungen nur durchzufiihren, um mégliche Probleme mit der Brennstoffgrofle
auszugleichen.

Achtung! Eine falsche Kalibrierung kann die Leistung des Generators deutlich erhéhen oder drastisch verringern
und zu Fehlfunktionen fuhren.

Die Korrektur kann von -7 bis +7 vorgenommen werden, wobei jede Einheit die Werte um 10% gemafd der

folgenden Tabelle korrigjert:

-7 -6 -5 -4 -3 -2 -1 0 +1 +2 +3 +4 +5 +6 +7
-70% | -60% | -50% | -40% | -30%  -20%  -10% +10%  +20% +30% +40% | +50% +60% = +70%
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3.5.1.2. Lufter-Kalibrierung
Die Geblasekalibrierung korrigiert die Drehzahl der Verbrennungsgeblése in Prozent. Uber diesen Parameter

werden alle Gebladsewerte der Arbeitsleistungen korrigiert.
Achtung, die Zindphase wird nicht korrigiert, warten Sie also mit der Kalibrierung, bis die Zindung beendet ist.

Mit der Geblaseeinstellung konnen Sie die Verbrennungsluftzufuhr steuern, um eine optimale Verbrennung zu
erreichen

Die Korrektur kann von -7 bis +7 vorgenommen werden, wobei jede Einheit die Werte um 10% gemafd der
folgenden Tabelle korrigiert:

7 6 5 4 3 2 4 0 +1 42 43  +4 45 +6  +7
-70% -60% -50% -40% -30% -20% -10% +10% +20% @ +30% +40% @ +50% +60% @ +70%

3.5.1.3. Kraftstoffe

Der Kaminofen Dielle ist fur die Verwendung von Holzpellets konzipiert, getestet und zertifiziert.
Der Ofen darf nur und ausschliefllich mit Pellets verwendet werden, die nach den geltenden Normen (UNI 14961 -
2) zertifiziert sind, und muss folgende Eigenschaften aufweisen

-Brennwert: 4,6 bis 5,3 kWh/kg.

Wassergehalt: < 10 Gew.-%.

-Aschegehalt: max. 1,2 Gewichtsprozent

-Durchmesser: 6+1

-Lange: 3+ 40 mm.

-Inhalt: 100% unbehandeltes Holz ohne Zusatz von Bindemitteln (Rindenanteil max. 5%).

Lagern Sie die Pellets in einer nicht zu feuchten und nicht zu kalten Umgebung.

Feuchte Pellets kdnnen zu Fehlfunktionen und Schaden am Ofen fuhren!!!

Die Verbrennung von zu kalten Pellets kann die Verbrennung beeintrachtigen, indem sie den Brenner besonders
verschmutzt!

Verwenden Sie keine zerbrdselten Pellets oder Sacke mit viel Sdgemehl, Sie kénnten das Ladesystem blockieren!

Bei der Verwendung von nicht zertifizierten Materialien erlischt die Garantie im Falle eines Bruchs.

Aufgrund der Konstruktion des Ladesystems kénnen auch andere Kraftstoffarten verwendet werden. Dielle
Ubernimmt jedoch keine Verantwortung flr die Einstellung und das Ergebnis.

3.5.1.4. Erscheinungsbild der Flamme
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Hier sind einige Beispiele fur Flammen.

Niedriges stdchiometrisches Verhéaltnis Gutes stéchiometrisches Verhéltnis Hohes stéchiometrisches Verhéltnis

Das Beispiel auf der linken Seite zeigt einen Sauerstoffuberschuss, das auf der rechten Seite einen
Sauerstoffmangel. Kalibrieren Sie in diesem Fall die Verbrennung Uber das Menu Geblasekalibrierung.

4  Produktspezifikationen

4.1 Ghibli Hybrid Turéffnung
Verwenden Sie zum Offnen der Tiir das entsprechende Werkzeug und achten Sie dabei auf die hohe Temperatur
des Ofens.

Schlieflen Sie die Tur schnell, um zu verhindern, dass der Ofen einen Fehler macht.
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4.2 Wandbefestigung

Aus Sicherheitsgrinden muss der Ofen an der Wand oder am Boden befestigt werden, damit er nicht
herunterfallen kann. Sie kdnnen den Ofen Uber die hinteren Lécher befestigen oder Sie kdnnen verstellbare
Wandhalterungen anfordern (nicht im Lieferumfang enthalten).

Die Halterung wird an den hinteren Schlitzen verankert.

Die Halterungen missen mit geeigneten Dibeln an der Wand verankert werden.

5 Operation

5.1 Automatische Leistungsanpassung
Das System passt die Leistung automatisch an den eingestellten Kesselthermostat an.
Die Leistung wird so geregelt, dass eine maximale Aufheizgeschwindigkeit gewahrleistet ist und gleichzeitig der
Verbrauch und die thermische Tragheit verringert werden.

Das System nutzt die maximale Leistung bis zu 5 Grad vor dem eingestellten Thermostat, danach beginnt die
Leistung zu sinken und nahert sich dem Ziel, wie im folgenden Diagramm dargestellt:

Beispiel: Kesselthermostat 60°C

Temperatur <b5° 56° 57° 58° 59° >60°
Strom P5 P4 P3 P2 P1 MOD
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5.2 Bereitschaft

Wenn die Bedingungen flr den Bereitschaftsbetrieb gemaf Kapitel 2.4 entsprechend der eingestellten Anlage
gegeben sind, wird die Verbrennung unterbrochen und der Rauchgasventilator lauft weiter, bis die Maschine
teilweise abgekuhlt ist.

Wenn die Standby-Bedingungen nicht mehr gegeben sind, nimmt der Ofen den Betrieb mit der im Brenner
verbliebenen Glut wieder auf, ansonsten werden die Gluhkerzen verwendet.

Der Eintritt und Austritt aus dem Standby wird mit Hysterese gehandhabt, so dass der Thermostat fir den Eintritt
in den Standby gemaf der folgenden Tabelle Uibersteuert werden muss

z.B. Kesselthermostat 60 °

Temperatur 58°C 60°C 61°C
Standby-Status STANDBY-AUSGANG STANDBY STANDBY-EINGANG

Es ist mdglich, den Ausgang und den Standby-Eingang einzustellen; bitte wenden Sie sich bei Bedarf an das
Service-Center. (kostenpflichtige Dienstleistung)

diellerN
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6 Fehler

Im Falle einer Storung wird auf dem Display der Status "Blockiert" angezeigt. Die Fehler und moéglichen Lésungen

werden im Folgenden untersucht.

Um das System zu entsperren, halten Sie nach der Behebung des Problems die Ein-/Ausschalttaste gedrickt.
Das System wird erst entriegelt, wenn das Problem behoben ist, die Abgastemperatur unter 60°C fallt und
mindestens 300 Sekunden vergangen sind.

Versuchen Sie immer mindestens zweimal, den Fehler zu beheben, bevor Sie sich an den technischen

Kundendienst wenden.

6.1.1.1. ErO1

Um diesen Fehler zu beheben, ist es immer notwendig, den Reset-Thermostat mit der Taste auf der Rickseite des
Heizkessels zuriickzusetzen. Um die Taste zu dricken, mussen Sie die schwarze Kunststoffkappe entfernen. Das

Zurlicksetzen des Thermostats ist nur moglich, wenn der Heizkessel abgekunhlt ist.

Problem
Auslésung
Kesselsicherheitsthermostats

des

6.1.1.2. Er0O2
Problem

Auslésen des
Sicherheitsdruckschalters

6.1.1.3. Er0O3

Problem
Rauchtemperatur zu niedrig

Mégliche Ursache
Kesseltemperatur zu hoch

Kaputter Thermostat

Mégliche Ursache
Verstopfung im Schornstein

Vorhandensein von Wind

Verschmutzter Silikonschlauch

Ausfall des Druckschalters

Mégliche Ursache
Pellets im Tank fertig

Falsche Verbrennungsregelung

Verstopfung des
Warmetauschers

Lésung

-Prifen Sie, ob die Umwalzpumpe
ordnungsgemaf funktioniert.
-Uberpriifen Sie, ob es im System

keine Probleme mit den
Rohrleitungen  gibt, die den
Wasserfluss blockieren, wie z. B.

geschlossene Klappen.

- Kontakt mit dem Zentrum fir
technische Hilfe

-Kontakt mit dem Zentrum fir
technische Hilfe

Lésung

Prufen Sie das ordnungsgemafie
Funktionieren des
Schornsteinsystems

Installieren Sie einen geeigneten
Schornstein oder sorgen Sie auf
andere Weise daflir, dass der Wind
den Rauchabzug nicht
beeintrachtigen kann.

Blasen Sie die Verbindungsleitung
zwischen Druckschalter und Ofen
durch

Kontakt mit dem Technischen
Servicezentrum

Losung

Uberpriifen Sie das Vorhandensein
von Pellets im Trichter

Uberpriifen Sie die
Verbrennungskalibrierung. Ein
Kraftstofffehler oder ein
Luftiberschuss kann dieses Problem
verursachen

Wenden Sie sich fiir die Reinigung
des Warmetauschers an das
Technische Servicezentrum

Dielle Spa
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6.1.1.4. ErO4

Problem
Ubertemperatur des Kesselwassers

6.1.1.5. Er05

Ii’roblem
Ubertemperatur des Rauchgases

6.1.1.6. ErO7

Problem
Kein Encodersignal Rauchgeblase

6.1.1.7. ErO8
Problem
Fehler bei der Regelung des
Abgasgeblases

(Encoder funktioniert, kann aber
nicht eingestellt werden)

6.1.1.8. Er09

Problem
Wasserdruck zu niedrig <0,5 bar

Verstopfung des Schornsteins
oder der Luftzufuhr
Es kommt kein Kraftstoff an

Feuchte oder ungeeignete
Pellets

Mégliche Ursache
Kesseltemperatur zu hoch

Gebrochene
Kesselwassersonde
(Temperaturanzeige 0°
110°)

oder

Mogliche Ursache
Falsche Verbrennungsregelung

Defekte Rauchsonde
(Temperaturanzeige 900°)

Mégliche Ursache
Rauchventilator blockiert

Fehlerhafter Encoder des
Rauchgeblases
Verbindungsproblem zwischen
Encoder und Steuergerat
Defekter Eingang des
Steuergerats

Mégliche Ursache
Verschmutzter Rauchventilator

Defekter Rauchventilator

Mégliche Ursache
Auspuffanlage

Mit der Reinigung des Schornsteins
und der Luftzufuhr fortfahren
Uberprifen Sie den Betrieb des
Pellet-Transportsystems

Andern des Pelletstyps

Lésung

-Prufen Sie, ob die Umwalzpumpe
ordnungsgemaf funktioniert.

-Prafen Sie, ob es keine
hydraulischen Probleme im System
gibt, die den Wasserfluss blockieren
-Kontakt mit dem Zentrum fir
technische Hilfe
-Kontakt mit

technische Hilfe

dem Zentrum flr

Losung

Uberpriifen Sie die
Verbrennungskalibrierung. Zu viel
Kraftstoff oder zu viel Luft kann
dieses Problem verursachen
Kontakt mit dem Technischen
Servicezentrum

Losung

Kontakt mit dem Technischen
Servicezentrum

Kontakt mit dem Technischen
Servicezentrum

Kontakt mit dem Technischen
Servicezentrum

Kontakt mit dem Technischen
Servicezentrum

Losung

Pu Wenden Sie sich an den
technischen Kundendienst, um den
Rauchventilator zu reparieren.
Kontakt mit dem Technischen
Servicezentrum

Lésung

Befullung Uber die Befulleinheit mit
einem Druck von ca. 0,8 bar im
kalten Zustand

Dielle Spa
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6.1.1.9. Erl0

Problem
Wasserdruck zu hoch >2,5 bar

6.1.1.10. Erl1l

Problem

Falsche Uhrzeit und falsches Datum

6.1.1.11. Erl12

Problem
Fehlendes Einschalten

6.1.1.12. Er15

Problem
Ausfall der Stromversorgung

Druckschalter Stérung

Mogliche Ursache
Zu hoher Druck im System

Unzureichender
Ausgleichsbehalter oder Abfluss

Druckschalter Stérung

Mogliche Ursache
Uhr nicht korrekt eingestellt

Mégliche Ursache
Pellets im Tank fertig

Manuelle Vorspannung zu hoch

Verstopfung des
Warmetauschers

Verstopfung des Schornsteins
oder der Luftzufuhr

Es kommt kein Kraftstoff an

Feuchte oder ungeeignete
Pellets
Defekte Glihkerzen

Mégliche Ursache
Der Strom ist schon zu lange
ausgefallen

-Prufen Sie, ob der auf dem Display
und dem Manometer abgelesene
Wert Ubereinstimmt.

-Kontakt mit dem Zentrum flr
technische Hilfe

Lésung

Lassen Sie das Wasser aus dem
System ab, um den Druck zu
verringern.

Uberpriifen  Sie die  korrekte
Volumenberechnung der
Ausdehnungsgefafie und stellen Sie
sicher, dass diese korrekt auf 1,5 bar
vorgespannt sind.

Prifen Sie, ob der auf dem Display
und auf dem Manometer abgelesene
Wert Ubereinstimmt.

-Kontakt mit dem Zentrum fir
technische Hilfe

Losung
Stellen Sie die korrekte Uhrzeit im
Benutzermenu ein

Losung

Uberpriifen Sie das Vorhandensein
von Pellets im Trichter
Uberschiissiges Granulat bis unter
die Gluhkerzen entfernen und erneut
versuchen

Kontakt mit dem Technischen
Servicezentrum

Mit der Reinigung des Schornsteins
und der Luftzufuhr fortfahren
Uberpriifen Sie den Betrieb des
Pellet-Transportsystems

Andern des Pelletstyps

Prifen Sie, ob die Gliihkerzen heifd
sind, andernfalls wenden Sie sich an
das Service-Center

Lésung
Zurucksetzen und Neustart des
Systems

Dielle Spa
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6.1.1.13. Er16

Problem

Fehler Kommunikation Anzeige
Maschine oder extern (optional) -
Steuergerat

6.1.1.14. Erl8

Problem

Kein Kraftstoff im Tank
(nur Modelle mit Pellets-
Fullstandssensor)

6.1.1.15. Er23

Problem
Kessel, Puffer
Brauchwasserfuhler defekt

oder

6.1.1.16. Er44

Problem
Verbrennungstir, Pellettank

6.1.1.17. Er56

Problem
Geanderte Hydraulik

6.1.1.18. Sond

Problem
Ausfall der Sonde wahrend der
Kontrolle

Mégliche Ursache
Kabel abgeklemmt oder
unterbrochen

Mégliche Ursache
Pelletknappheit

Der Sensor erkennt das
Vorhandensein von Pellets nicht

Mogliche Ursache

Die Temperaturanzeige einer der
drei Sonden betragt O oder 110
und wird als defekt betrachtet.
Sonde programmiert, aber nicht
angeschlossen

Mégliche Ursache

Manche Turen sind schon zu
lange offen

Mikroschalter

Mégliche Ursache

Die Systemkonfiguration wurde
geandert und erfordert einen
Neustart

Problem bei
Systemkonfiguration

der

Mégliche Ursache

Wahrend der ersten
Kontrollphase wurde bei einigen
Sonden ein Problem festgestellt

Lésung

Uberpriifen Sie die Anschliisse des
internen oder eventuell externen
Displays

Lésung

Fullen Sie den Tank und starten Sie
die Maschine neu.

Kontakt mit dem Technischen
Servicezentrum

Losung

-Kontakt mit dem Zentrum fir
technische Hilfe
-Kontakt mit dem Zentrum fir
technische Hilfe

Lésung
Alle Tlren schlieRen und neu starten

Priifen Sie, ob der Mikroschalter
richtig eingesteckt ist, andernfalls
wenden Sie sich an das Service-
Center

Losung
Schalten Sie das Steuergerat aus und
wieder ein

Prufen Sie, ob die
Systemprogrammierung korrekt
durchgefuhrt wurde

Lésung

Prifen Sie auf dem Display, welche
Sonde das Problem verursacht.
Prifen Sie die entsprechende Sonde
und Verkabelung
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6.1.1.19. Hafen

Problem
Verbrennungstur, Pelletbehalter
oder Ascheschublade (optional)

Mégliche Ursache
Portelli Aperi

offen
6.1.1.20. Reinigung
Problem Mégliche Ursache
Geplante Reinigungsstunden Geplante Reinigungsstunden
erreicht erreicht
6.1.1.21. Link-Fehler
Problem Mogliche Ursache

Kabel abgeklemmt oder
unterbrochen

Abwesenheit von Display-Central
Communication

6.1.1.22. Reinigung ein

Mégliche Ursache
Reinigung des Braziers im
Gange

Problem
Laufende regelmaRige Reinigung

6.2 Andere Probleme und Lésungen

Hier sind einige weitere Probleme und mogliche Losungen.

6.2.1 Verbrennungsprobleme

Problem

Unverbrannte Pellets in der
Aschenlade / Schlechte
Verbrennung / UbermaRiger
Schmutz / Vorhandensein von
Kondenswasser im Ofen oder
Schornstein

Mégliche Ursache
Feuchte oder unzureichende
Pellets

Falsch positionierter oder
verschmutzter Brenner
Problem der
Verbrennungsregelung
Leckagen in Dichtungen

Verstopfung des
Warmetauschers

Verstopfung des Schornsteins
oder der Luftzufuhr

Lésung
Beeilen Sie sich zu schliefRen, um
den Fehler Er44 nicht zu haben.

Lésung
Reinigung Uber das Benutzermenu
zurlcksetzen

Lésung
Interne oder eventuell externe
Display-Anschlisse prifen

Lésung

Lésung

FUhren Sie zunéchst eine grindliche
Reinigung durch und probieren Sie
dann ein anderes Pellet aus.

Den Brenner richtig positionieren
und reinigen

Prifen Sie die korrekte Kalibrierung
der Schnecke und des Geblases
Prafen und ggf. Kontakt mit dem
technischen Kundendienst
aufnehmen Alle Dichtungen an der
Tar, den Klappen und der
Aschenschublade austauschen
(optional)

Wenden Sie sich an den technischen
Kundendienst, um den
Warmetauscher zu reinigen.

Mit der Reinigung des Schornsteins
und der Luftzufuhr fortfahren

Problem Mégliche Ursache Lésung
Verstopfter Schornstein Schornsteinreinigung durchfihren
Dielle Spa Benutzerhandbuch Ghibli Hybrid Hydro rev.01.2023



Rauch entweicht aus dem Ofen oder
Tank

Problem
Das Display ist komplett
ausgeschaltet

6.2.2

Problem
Das System heizt nicht ausreichend

Problem

Das System  wird
Thermostat Offen
Sommerbetrieb aktiviert

mit
oder

auch

Problem

Der Ofen schaltet nicht
Standby-Modus, wenn
Raumthermostat gedffnet wird

in den
der

Problem
Der Kocher
hydraulisch

fallt  sich  nicht

Problem

Wind

Verschmutzter Warmetauscher

Extraktor stoppt zu frih

Mégliche Ursache
Durchgebrannte Sicherung

Keine Stromzufuhr zum Herd
Defekte elektronische Platine

Probleme mit Pflanzen

Mogliche Ursache
Problem
Verbrennungsregelung

der

Prifen Sie, ob die Heizleistung
des Heizkessels der
erforderlichen Leistung
entspricht.

Stromungsproblem
Raumthermostat falsch
eingestellt

Mégliche Ursache
Kesselwassertemperatur Zu
hoch

Mégliche Ursache

Kein  Problem, der Kessel

schaltet spater in den Standby-
Modus, wenn der
Kesselthermostat erreicht ist.

Mégliche Ursache
Fullen der Gruppe Problem

Kaltwasser nicht angeschlossen

Mégliche Ursache

Prifen Sie, ob der Schornstein
winddicht ist.

Wenden Sie sich an den technischen
Kundendienst, um den
Warmetauscher zu reinigen.

Kontakt mit dem Technischen
Servicezentrum

Lésung

Prifen Sie die Sicherung auf der
Platine oder im IEC-Stecker auf der
Rickseite des Gerats.
Netzversorgung prifen

Kontakt mit dem Technischen
Servicezentrum

Losung

Eine schlechte Einstellung kann die
Leistungsabgabe des Gerats
verringern

Prifen Sie, ob das Wasser richtig
zirkuliert und ob es keine Probleme
im System gibt.

Uberpriifen Sie die Einstellung des
Raumthermostats

Losung

Uberpriifen Sie den Wert des
Kesselthermostats und dass die
Leistung automatisch eingestellt ist.
Je nach Art des Systems ist es
normal, dass das System manchmal
aktiviert wird, um Warme abzufuhren

Lésung

Lésung

Prufen Sie, ob kaltes Wasser am
Einlass ankommt und ob das Gerat
richtig funktioniert.

Bei externer Beflllung ist zu prifen,
ob in der Zuleitung des Systems
Rackschlagventile vorhanden sind.

Lésung
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Kontinuierliche Leckage am Kesseldruckproblem Der Druck ist zu hoch und die

Kesselausgang Sicherheitsventile entladen sich.
Druck prufen
Defektes Sicherheitsventil -Kontakt mit dem Zentrum fir

technische Hilfe

7 Wartung

7.1 P Erlass
Fur das einwandfreie Funktionieren des Ofens ist es unerlasslich, alle Reinigungsarbeiten wie in dieser Anleitung
beschrieben durchzufliihren.
Vergewissern Sie sich vor allen Arbeiten am Herd, dass dieser ausgeschaltet, kalt und vom Stromnetz getrennt ist!
Benutzen Sie bei der Arbeit am Ofen alle erforderlichen PSA gemafd den Vorschriften.
Die Verwendung von weniger guten Pellets oder anderen Biomassen kann eine haufigere Reinigung erfordern.

Eine unsachgemafie oder oberflachliche Wartung kann zu groReren Schaden am Ofen fihren und die Garantie
ungultig machen.

7.2 Wartung durch den Benutzer

7.2.1 Reinigung bei jeder Pelletladung

Betatigen Sie bei jeder Pelletladung den Reinigungsmechanismus des Turbulators.

Drehen Sie den Bolzen "A" mindestens zwei- bis dreimal vollstandig mit der kalten Hand, die die Tur 6ffnet.
Wenn das Reinigungssystem verstopft ist, wenden Sie sich an den technischen Kundendienst.

Wenn die Turbolatoren nicht gereinigt werden, kann dies zu irreparablen Schaden am Ofen fUhren und die Garantie
erléschen lassen.
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7.2.2 Woéchentliche Reinigung oder bei Bedarf
Die routinemaRige Wartung sollte mindestens einmal pro Woche durchgefiihrt werden. Bei minderwertigen,
schlecht eingestellten Pellets kann es erforderlich sein, die Arbeiten haufiger durchzufthren.

Die Haufigkeit der Wartung hangt sehr stark von der Menge der verbrannten Pellets und der Sauberkeit des Ofens
ab; am Ende der Saison kann es notwendig sein, das Gerat haufiger zu reinigen.

7.2.2.1. Reinigung des Brenners

Reinigen Sie die primaren Verbrennungslocher mit einer Blrste und machen Sie sie frei. Saugen Sie keine
unverbrannten Pellets in den Schmelztiegel. Reinigen Sie auch die sichtbaren Teile der Brennkammer mit einer
Burste.

7.2.2.2. Schublade Esche

Uberpriifen Sie den Fiillstand der Aschenschublade und leeren Sie sie gegebenenfalls. Beim WiederverschlieRen
ist unbedingt darauf zu achten, dass die Dichtungen intakt sind und das System richtig verriegelt ist.
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7.2.3 Zweimonatliche Wartung oder bei Bedarf

7.2.3.1. Reinigung der Rauchabzugsluke

Offnen Sie alle zwei Monate oder je nach Bedarf die Klappe hinter der Aschenschublade mit den mitgelieferten
Schrauben und saugen Sie sie ab. Priifen Sie beim Schliefen, ob die Dichtung intakt ist. Wenn sie beschadigt ist,
ersetzen Sie sie.

Entfernen Sie das obere Feuerfestmaterial und saugen Sie die im oberen Teil abgelagerte Asche ab.

7.2.4 Saisonale oder bedarfsabhangige Wartung

Saisonal oder bei Bedarf muss ein autorisierter Dielle-Techniker hinzugezogen werden, um insbesondere
verschlissene Komponenten zu Uberprifen und zu ersetzen:

Auswechseln von Tirdichtungen und Aschenbechern

Offnen Sie die Inspektionsficher zur Innenreinigung (ersetzen Sie die Dichtungen der Fécher, wenn
sie beschadigt sind)

Griindliche Reinigung des Ofens und der Rauchabziige

Demontage und Reinigung des Rauchventilators und seiner Leitungen

Entleerung und Reinigung des Pelletbehalters

Demontage und Reinigung des Zimmerventilators

Reinigung des Lufteinlasskanals und des Rohrs

Wird die jahrliche Wartung nicht von einem autorisierten CAT durchgefuhrt, haftet Dielle nicht flir eventuelle
Fehlfunktionen oder Schaden, und die Garantie fur das Produkt erlischt.

Die Reinigung der Rauch- und Luftansaugkanale bleibt obligatorisch.

diellerN

Zeichnungen und Datenblitter

Zeichnungen und Datenblatter finden Sie in den spezifischen Unterlagen, die diesem Handbuch beiliegen.
Unter www.diellespa.it kdnnen Sie alle technischen Datenblatter und Zeichnungen der Produkte einsehen;
alternativ kdnnen Sie diese Unterlagen jederzeit bei Dielle anfordern.
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9  GARANTIEZERTIFIKAT

Dielle Srl garantiert fir seine Produkte landesweit die Einhaltung der in der europaischen Richtlinie 99/44/EG festgelegten Normen (europaische Garantie).

Fir unsere Produkte gilt eine Garantie von zwei Jahren ab dem Kaufdatum gemaf der europdischen Garantie, die durch ein steuerliches Kaufdokument
nachgewiesen wird. Wahrend dieses Zeitraums hat der Kéufer Anspruch auf kostenlose Reparatur oder Ersatz aller defekten Teile nach Ermessen des Herstellers,
mit Ausnahme von Glas und den unten aufgefiihrten Teilen. Verschleifiteile und Verbrauchsmaterialien fallen nicht unter die Garantie.

Die Garantie erlischt, wenn die Vertragswidrigkeit dem Verkaufer nicht innerhalb von zwei Monaten nach ihrer Feststellung angezeigt wird.

Dielle tragt die alleinige Verantwortung fiir die Lieferung des Gerats, das fachgerecht, unter Beachtung der in den mit dem Produkt gelieferten Handbuichern
enthaltenen Anweisungen und in jedem Fall unter Einhaltung der geltenden Vorschriften installiert werden muss. Die Installation darf nur von qualifiziertem Personal
und unter der Verantwortung der verantwortlichen Person durchgefiihrt werden, die die volle Verantwortung furr die endglltige Installation und das anschlieRende
einwandfreie Funktionieren des installierten Produkts bernimmt. Bei nicht vorschriftsmasiger Installation oder Nichteinhaltung der Vorschriften Gbernimmt Dielle
keine Haftung und kann nicht fir Probleme oder Defekte des Gerats verantwortlich gemacht werden.

Garantie bedeutet den kostenlosen Ersatz oder die Reparatur von Teilen, die aufgrund von Herstellungsfehlern als defekt anerkannt werden.

Die Dielle-Garantie ist nur und ausschlieflich auf italienischem Gebiet gultig.

Die Garantie ist nur und ausschlieBlich gliltig, wenn der K&ufer innerhalb von 10 Tagen nach dem Kauf den in allen Teilen ordnungsgeméaf ausgefillten und vom
Verkaufer abgestempelten Garantieschein per Einschreiben mit Rickschein an Dielle SpA schickt.

Bei der Installation ist es unbedingt erforderlich, vor der Ausfiihrung von Mauerwerksarbeiten eine Funktionspriifung durchzufiihren. Dielle haftet nicht fir Schaden
oder Kosten, die bei der Wiederherstellung der Oberflachen entstehen, selbst wenn sie auf den Austausch defekter Teile zurlickzufiihren sind.

Die Garantie ist nur gliltig, wenn der Benutzer das Gerét wie in der Gebrauchsanweisung beschrieben verwendet.

Die Erstinbetriebnahme durch einen Techniker ist nicht obligatorisch, wird aber empfohlen. Die Uberpriifung der korrekten Installation und der Einhaltung dieser
Anleitung erfolgt jedoch vor der Inanspruchnahme der Garantie. Bei Nichteinhaltung wird das Produkt nicht von der Garantie abgedeckt.

DOP ANGESCHLOSSEN

Die Garantie wird in den folgenden Fallen nicht anerkannt.
. Nichteinhaltung der Installationsstandards

Fahrlassigkeit des Kunden oder Nichteinhaltung der im Handbuch vorgeschriebenen Wartungsarbeiten

Einbau des Geréts in eine nicht konforme Elektroinstallation

Schéaden, die durch atmospharische, chemische

Ineffektivitdt des Schornsteins

Produktmanipulationen

Reparaturarbeiten durch nicht autorisiertes Personal

Elektrische atmospharische Ereignisse (Blitze)

Schéaden, die durch die Verbrennung nicht zertifizierter Produkte entstehen

Transportschaden (im Falle einer Beschadigung der Verpackung beim Empfang muss der Handler die Schaden auf dem Lieferschein, den er dem

Spediteur zuriickgibt, und auf seinem eigenen Lieferschein vermerken und diesen unverziiglich an Dielle Srl weiterleiten)

Weitere Schaden, die durch fehlerhafte Eingriffe des Benutzers bei der Behebung des urspriinglichen Fehlers entstehen

. Schéaden, die durch die weitere Verwendung des Gerats durch den Benutzer nach Auftreten des Defekts entstanden sind

. Korrosion, Verzunderung oder Risse, die durch Streustrome, Kondensation, aggressives oder saures Wasser, unsachgemaB durchgefiihrte
Entkalkungsbehandlungen, Wassermangel, Schlamm- oder Kalkablagerungen verursacht werden

. Fehlende jahrliche Wartung durch eine autorisierte Servicestelle

Dielle haftet nicht fir Schaden, die direkt oder indirekt an Personen, Sachen und Haustieren entstehen, wenn die Vorschriften des Handbuchs nicht eingehalten
werden.

Jegliche Kalibrierung oder Einstellung des Produkts in Bezug auf die Art der Installation und die Art des Brennstoffs ist von der Garantie ausgeschlossen.

Im Falle des Austauschs von Teilen wird die Garantie nicht verldngert. Die Garantie gilt nur fir den Erwerber und ist nicht Ubertragbar.

Fir den Zeitraum der Unwirksamkeit des Produkts wird keine Entschadigung gezahit.

Ausgenommen sind Teile, die einem normalen Verschleifl unterliegen, wie z. B.: Dichtungen, Glaskeramik, Beschichtungen, Keramik, feuerfeste Materialien, lackierte
Teile, elektrische Kabel, Griffe, Ziindkerzen usw.

Die Garantie wird nicht anerkannt, wenn minderwertige Kraftstoffe verwendet werden, die abnormale Geréusche verursachen und zu einem vorzeitigen Ausfall
mechanischer Komponenten fiihren kénnen.

Elektronische Teile werden im Rahmen der Garantie nach Uberpriifung des Schadens ersetzt. Die Garantie erstreckt sich nicht auf Schaden, die durch
Witterungseinflisse, Manipulationen oder &ufere Beschadigungen entstanden sind.

Aufgrund der Warmeausdehnung von Metall sind Ausdehnungsgerausche als normal anzusehen.

Ausgeschlossen sind auch Farbabweichungen bei lackierten Teilen oder Rissbildungen und Abweichungen bei Keramik.

Fur alle Streitigkeiten ist der Gerichtsstand Latina (Italien).

Ausschneiden und einsenden an: Dielle SpA - Via Grotte di Nottola 04012 Cisterna di Latina (LT)- ITALIEN - T. 0773-632913 - info@dielleitalia.it

diellegh Coupon fiir die Validierung der konventionellen Biirgschaft
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Dlelle S.p.A.

Amter und Einrichtungen
Via Grotte di Nottola, sn
04012 Cisterna di Latina (LT) - Italien

T +39 0773 632913
UND info@dielleitalia.it
W dielleitalia.co.uk
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